В администрацию МО Шапошниковский сельсовет за 1 квартал 2019 года поступило два обращения граждан, первое касается найма пастуха индивидуального стада в п.Вербовый Сырт, второе, созыва общего собрания дольщиков земельного участка с кадастровым номером 56:22:0000000:2093. Все обращения рассмотрены в установленные законодательством сроки, ответы даны своевременно.
В администрацию МО Шапошниковский сельсовет за 2 квартал 2019 года обращения граждан не поступали. 
